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Het onderzoek

Onderzoeksopzet
Dit onderzoek is uitgevoerd op grond van artikel 1.62 lid 2 van de Wet kinderopvang. Het betreft
een onaangekondigd jaarlijks onderzoek.

Bij dit onderzoek zijn meerdere onderwerpen uit de Wet kinderopvang beoordeeld. Achter in het
rapport staat een overzicht van de getoetste inspectie-items.

De toezichthouder heeft de volgende inspectieactiviteiten uitgevoerd:
e documentenonderzoek;

e locatiebezoek;

e gesprek met de beroepskrachten en/of de locatiemanager.

In het rapport geeft de toezichthouder in elk hoofdstuk een toelichting op de beoordeelde
onderwerpen. In de inleiding van het hoofdstuk staat welke onderwerpen de toezichthouder tijdens
dit onderzoek heeft beoordeeld.

Deze inspectie heeft plaats gevonden op basis van flexibel inspecteren, dat houdt in dat de vaste
set is losgelaten.

In deze inspectie zijn de voorwaarden beoordeeld die betrekking hebben op "pedagogiek", tevens
wordt de verhoging van de kindplaatsen meegenomen in deze inspectie. De voorwaarde
"accommodatie".

Beschouwing

Buitenschoolse opvang Het Noorderlicht, van Stichting Spelenderwijs IJsselgraaf, is gehuisvest in
IKC Noorderlicht te Doetinchem.

De BSO maakt gebruik van een eigen groepsruimte en kan gebruik maken van de hal van school,
het leerplein.

Per mei 2023 is er een wijzigingsverzoek gedaan bij Gemeente Doetinchem voor de uitbreiding van
kindplaatsen van 20 kindplaatsen naar 29 kindplaatsen.

Op vrijdag 14 april heeft er een onaangekondigd inspectiebezoek plaatsgevonden.

Inspectiegeschiedenis

19-10-2018: jaarlijks onderzoek, er zijn overtredingen vastgesteld bij domeinen: Veiligheid en
gezondheid en Ouderrecht; 24-06-2019: nader onderzoek, de overtredingen zijn hersteld;
23-09-2019: jaarlijks onderzoek, voldoet aan de voorwaarden;

2020: in dit jaar heeft door Covid-19 geen onderzoek plaatsgevonden.

15-06-2021: jaarlijks onderzoek, er wordt voldaan aan de onderzochte voorwaarden.
08-12-2022: jaarlijks onderzoek, er wordt voldaan aan de onderzochte voorwaarden.

Bevindingen

Op 14 april 2023 is BSO Het Noorderlicht in opdracht van de gemeente Doetinchem bezocht voor
een jaarlijks onderzoek, met meenemen van de verhoging van kindplaatsen.

De kwaliteitseisen zijn getoetst op basis van een documentenonderzoek, gesprek met de
beroepskracht en observatie van de praktijk. Nadere toelichting is te lezen in onderstaand
rapport.
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Advies aan College van B&W
Geen handhaving.

Tevens is er een wijzigingsverzoek ingediend. Het verzoek is een wijziging met verhoging van
kindplaatsen van 20 kindplaatsen naar 29 kindplaatsen.
Deze wijziging kan doorgezet worden.
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Observaties en bevindingen

Pedagogisch klimaat

In het hoofdstuk ‘Pedagogisch klimaat’ beoordeelt de toezichthouder de volgende onderwerpen:
e pedagogisch beleid;
e pedagogische praktijk

Hieronder staat per onderwerp de beoordeling en een toelichting van de toezichthouder.

Pedagogisch beleid

BSO Het Noorderlicht beschikt over een pedagogisch beleidsplan. De houder van een
kindercentrum draagt er zorg voor dat in de buitenschoolse opvang conform het pedagogisch
beleidsplan wordt gehandeld.

Het pedagogisch werkplan bevat ten minste een beschrijving van de wijze waarop:

e invulling wordt gegeven aan de aspecten van verantwoorde buitenschoolse opvang,

e bijzonderheden in de ontwikkeling van het kind of problemen worden gesignaleerd en ouders
worden doorverwezen naar passende instanties voor verdere ondersteuning.

e de mentor de verkregen informatie over de ontwikkeling van het kind met de ouders bespreekt
en de wijze waarop aan de ouders en het kind bekend wordt gemaakt welke beroepskracht de
mentor is van het kind.

e werkwijze, maximale omvang en leeftijdsopbouw van de basisgroepen wordt beschreven

Citaat uit het pedagogisch werkplan:

"Op BSO Het Noorderlicht kunnen maximaal 29 kinderen terecht. Wij werken in twee stamgroepen

voor kinderen van 4 t/m 12 jaar. In de basisgroep is er plek voor maximaal 14 kinderen. In de 2e

groepsruimte, het technieklokaal, is er plek voor maximaal 15 kinderen. Er werken 2 vaste

pedagogisch medewerkers op de groep. Op maandag, dinsdag en donderdag zijn er meer dan 14

kinderen aanwezig. De jongste kinderen van 4 t/m 7 blijven in hun eigen basisgroep en de

kinderen van 8 t/m 12 gaan naar de tweede stamgroep. De ouders van deze kinderen tekenen

hiervoor ons toestemmingsformulier 2e stamgroep. Tijdens activiteiten maken de kinderen ook

gebruik van de gymzaal in de school en/of spelen de kinderen samen buiten."

. kinderen kunnen wennen aan een nieuwe basisgroep

e de tijden waarop er minder beroepskrachten worden ingezet dan vereist is op basis van het
aantal aanwezige kinderen, bij vakantieweken/studiedagen

e de aard en de organisatie van de activiteiten worden georganiseerd waarbij kinderen de
basisgroep kunnen verlaten.

e gebruik gemaakt kan worden van extra dagdelen.

Citaat uit het pedagogisch werkplan:

"SpelenderWijs biedt ouders de mogelijkheid om flexibel dagen of dagdelen af te nemen. Dit geldt

bijvoorbeeld voor ouders die wisselende dagen werken of waarbij om andere redenen vaste

opvangdagen niet wenselijk zijn."

e de taken die beroepskrachten in opleiding, stagiairs en vrijwilligers in de buitenschoolse
opvang kunnen uitvoeren en de wijze waarop zij hierbij worden begeleid.

Conclusie:
Het pedagogisch beleid voldoet aan de voorwaarden.
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Pedagogische praktijk

De wijze waarop de houder ervoor zorgt dat er op de locatie sprake is van verantwoorde
kinderopvang, een item binnen het onderdeel pedagogisch klimaat is op basis van een steekproef
onderzocht. De steekproef bestaat uit een observatie van de pedagogische praktijk op de groep
tijdens het bezoek.

Deze observatie is uitgevoerd op vrijdagmiddag 14 april 2022. Er zijn 6 kinderen aanwezig,
een beroepskracht en een stagiaire.

Op de alle aspecten van verantwoorde kinderopvang is toegezien:

1. A. Er wordt op een sensitieve en responsieve manier met kinderen omgegaan. Er is respect
voor de autonomie van kinderen, grenzen worden gesteld aan en structuur wordt geboden
voor het gedrag van kinderen. Dit gebeurt op een manier dat kinderen zich emotioneel veilig
en geborgen kunnen voelen.

2. B. Kinderen worden spelenderwijs uitgedaagd in de ontwikkeling van: motorische
vaardigheden; cognitieve vaardigheden; taalvaardigheden; creatieve vaardigheden.

Dit gebeurt zodanig dat kinderen in staat worden gesteld steeds zelfstandiger te functioneren
in een veranderende omgeving.

3. C. Kinderen worden begeleid in hun interacties, waarbij hen spelenderwijs sociale kennis en
vaardigheden worden bijgebracht. Kinderen worden in staat gesteld steeds zelfstandiger
relaties met anderen op te bouwen en te onderhouden.

4. D. Kinderen worden gestimuleerd om op een open manier kennis te maken met de algemeen
aanvaarde waarden en normen in de samenleving met het oog op een respectvolle omgang
met anderen en een actieve participatie in de maatschappij.

Observatie aspect A:

Individuele aandacht. Beroepskrachten communiceren met kinderen.

De beroepskracht legt uit dat structuur belangrijk is voor de groep. Er is een vast programma,
zodat het de kinderen houvast geeft. De beroepskracht en stagiaire benaderen de kinderen op
kindhoogte en leggen uit wat er gaat gebeuren.

Elke dag wordt er naar buiten gegaan, als een kind aangeeft geen zin te hebben, volgt er uitleg
vanuit de beroepskracht, de beroepskracht geeft inzicht in hoelang er buiten wordt gespeeld.
Het kind gaat enthousiast mee naar buiten.

Er zijn vaste beroepskrachten aanwezig op de groep.

Observatie aspect B:

Kinderen hebben de mogelijkheid ervaringen op te doen.

De beroepskracht legt uit dat de visie is om kinderen spelenderwijs te laten ontdekken. De
beroepskrachten ondersteunen.

Ook worden er activiteiten aangeboden, waar de kinderen aan deel kunnen nemen.

De beroepskracht vertelt dat er qua activiteiten een maandplanning wordt gemaakt

Kinderen mogen ook zelf met ideeén komen voor activiteiten. Als voorbeeld; er is een kookweek
geweest en kinderen mogen dan hun eigen gezonde gerecht uitzoeken.

Observatie aspect C:

Kinderen zijn deel van een groep.

Kinderen zitten gezamenlijk aan tafel om te eten en te drinken.

Kinderen komen met vragen aan elkaar maar ook aan de beroepskracht.

Bij het buitenspelen ontstaat samenspel. De kinderen kennen elkaar, ook vanuit de school.
Spelmateriaal en activiteiten leiden tot samenspel.
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Observatie aspect D:

Afspraken, regels en omgangsvormen zijn aanwezig.

Na het drinken brengen de kinderen hun beker naar de kast, daar kunnen ze hun knijper op de
beker doen zodat de beker weer gebruikt kan worden. De beroepskracht herinnert de kinderen er
nog aan " Knijper op de beker".

Bij een kleine onenigheid, waar 2 kinderen niet uitkomen daar bemiddelt de beroepskracht " Eerst
mag zij en dan mag jij zo". De kinderen zijn akkoord.

Conclusie:
Er wordt verantwoorde buitenschoolse opvang geboden.

Gebruikte bronnen

e Gesprek beroepskracht(en) (14 april)
e Observatie(s) (14 april)
e Pedagogisch werkplan (BSO Het Noorderlicht. April 2023)
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Personeel en groepen

In het hoofdstuk ‘Personeel en groepen’ beoordeelt de toezichthouder de volgende onderwerpen:
e personenregister kinderopvang;

e opleidingseisen;

e aantal beroepskrachten en eisen aan de inzet van beroepskrachten in opleiding en stagiaires;
e inzet pedagogisch beleidsmedewerker;

Hieronder staat per onderwerp de beoordeling en een toelichting van de toezichthouder.

Verklaring omtrent het gedrag en personenregister kinderopvang

De aanwezige beroepskracht en stagiaire staan ingeschreven in het personenregister kinderopvang
en zijn gekoppeld aan Kinderopvang Spelenderwijs.

Opleidingseisen

De aanwezige beroepskracht beschikt over een passend diploma.

De pedagogisch beleidsmedewerker beschikt over een voor de werkzaamheden passende opleiding
zoals opgenomen in de meest recent aangevangen cao Kinderopvang.

Inzet pedagogisch beleidsmedewerkers

De houder bepaalt jaarlijks, de wijze waarop het verplichte minimaal aantal uren waarvoor
pedagogisch beleidsmedewerkers/coach worden ingezet, verdeelt over de verschillende
kindercentra en legt dit schriftelijk vast zodat dit inzichtelijk is voor de beroepskrachten en ouders.
De beschrijving staat in het pedagogisch werkplan.

Citaat uit het pedagogisch werkplan:

"De kwaliteit van het pedagogisch handelen is een uitermate belangrijke factor voor goede
kinderopvang. Niet alleen scholing maar ook coaching on the job zijn voor kwaliteitsstimulering
geschikte instrumenten. Iedere pedagogisch medewerker heeft jaarlijks recht op coaching uren om
zo aan de eigen professionele ontwikkeling te werken. Het vergroot de vak volwassenheid, de
beroepstrots en het werkplezier van de medewerkers zodat zij er op hun beurt voor kunnen zorgen
dat alle kinderen zich optimaal kunnen ontwikkelen."

"Voor BSO Het Noorderlicht komt dit in 2023 neer op 60 uur waarvan 50 uur voor pedagogische
beleidsontwikkeling en 10 uur voor coaching (10 uur per Fte)".

De beroepskracht geeft uitleg hoe zij coaching ontvangt. De coach kijkt momenteel mee op de
groep, om zo de groepen en de beroepskrachten te leren kennen. De beroepskracht geeft aan dat
zij met vragen altijd bij de coach terecht kan.

Gebruikte bronnen

e Personenregister Kinderopvang

e Diploma/kwalificatie beroepskrachten

e Pedagogisch werkplan (BSO Het Noorderlicht. April 2023)
o Diploma/kwalificatie pedagogisch beleidsmedewerker(s)
e Coachingsplan

e Opleidingsovereenkomst pedagogisch beleidsmedewerker
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Accommodatie

In het hoofdstuk ‘Accommodatie’ beoordeelt de toezichthouder het volgende onderwerp:
e eisen aan ruimtes.

Hieronder staat de beoordeling en een toelichting van de toezichthouder.

Eisen aan ruimtes

De binnen- en buitenruimtes waar kinderen verblijven, zijn toegankelijk en passend ingericht in
overeenstemming met het aantal en de leeftijd van de op te vangen kinderen.

De BSO heeft 2 ruimte ter beschikking. In verband met de uitbreiding van kindplaatsen is er

1 ruimte bijgekomen. Deze ruimte is nog niet ingericht, maar zal naar alle waarschijnlijkheid
ingericht worden als techniekruimte.

Een kindercentrum beschikt over ten minste 3,5 m2 binnenspeelruimte per in het kindercentrum
aanwezig kind.

De houder levert het volgende aan met toevoeging van een plattegrond:

e  Groepsruimte, welke al in gebruik is: 55,3 m2 = 15 kinderen
e Nieuwe groepsruimte is: 54 m2 = 15 kinderen

Gebruikte bronnen

e Interview manager/ locatieverantwoordelijke (mevrouw Beuting)
e  Gesprek beroepskracht(en) (14 april)

e Observatie(s) (14 april)

e Plattegrond (met m?2)
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Overzicht getoetste inspectie-items

Pedagogisch klimaat

Het kindercentrum beschikt over een pedagogisch beleidsplan. De houder van een kindercentrum
draagt er zorg voor dat in de buitenschoolse opvang conform het pedagogisch beleidsplan wordt
gehandeld.

(art 1.491id 1 en 2 en 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 12 lid 1 Besluit kwaliteit kinderopvang)

Het pedagogisch beleidsplan bevat ten minste een concrete beschrijving van de wijze waarop
invulling wordt gegeven aan de aspecten van verantwoorde buitenschoolse opvang, bedoeld in
artikel 11 van het Besluit kwaliteit kinderopvang.

(art 1.50 lid 2 Wet kinderopvang; art 12 lid 2 onder a Besluit kwaliteit kinderopvang)

Het pedagogisch beleidsplan bevat ten minste een concrete beschrijving van de wijze waarop
bijzonderheden in de ontwikkeling van het kind of problemen worden gesignaleerd en ouders
worden doorverwezen naar passende instanties voor verdere ondersteuning.
(art 1.50 lid 2 Wet kinderopvang; art 12 lid 2 onder c Besluit kwaliteit kinderopvang)

Het pedagogisch beleidsplan bevat ten minste een concrete beschrijving van de wijze waarop de
mentor de verkregen informatie over de ontwikkeling van het kind met de ouders bespreekt en de
wijze waarop aan de ouders en het kind bekend wordt gemaakt welke beroepskracht de mentor is
van het kind.

(art 1.50 lid 2 Wet kinderopvang; art 12 lid 2 onder b Besluit kwaliteit kinderopvang)

Het pedagogisch beleidsplan bevat ten minste een concrete beschrijving van de werkwijze,
maximale omvang en leeftijdsopbouw van de basisgroepen.
(art 1.50 lid 2 Wet kinderopvang; art 12 lid 2 onder d Besluit kwaliteit kinderopvang)

Het pedagogisch beleidsplan bevat ten minste een concrete beschrijving van de wijze waarop
kinderen kunnen wennen aan een nieuwe basisgroep waarin zij zullen worden opgevangen.
(art 1.50 lid 2 Wet kinderopvang; art 12 lid 2 onder e Besluit kwaliteit kinderopvang)

Het pedagogisch beleidsplan bevat, indien van toepassing, een concrete beschrijving van de tijden
waarop er minder beroepskrachten worden ingezet dan vereist is op basis van het aantal
aanwezige kinderen, alsmede de tijden waarop in ieder geval niet daarvan wordt afgeweken en
wordt voldaan aan de beroepskracht-kindratio. De afwijkende inzet van het minimumaantal
beroepskrachten op grond van de beroepskracht-kindratio kan op de dagen van de week
verschillen, zij het dat de afwijkende inzet niet per week verschilt.

(art 1.50 lid 2 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 12 lid 3 onder a Besluit kwaliteit kinderopvang)

Het pedagogisch beleidsplan bevat, indien van toepassing, een concrete beschrijving van de aard
en de organisatie van de activiteiten waarbij kinderen de basisgroep kunnen verlaten.
(art 1.50 lid 2 Wet kinderopvang; art 12 lid 3 onder b Besluit kwaliteit kinderopvang)
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Het pedagogisch beleidsplan bevat, indien van toepassing, een concrete beschrijving van het beleid
ten aanzien van het gebruik kunnen maken van buitenschoolse opvang gedurende extra dagdelen.
(art 1.50 lid 2 Wet kinderopvang; art 12 lid 3 onder c Besluit kwaliteit kinderopvang)

Het pedagogisch beleidsplan bevat, indien van toepassing, een concrete beschrijving van de taken
die beroepskrachten in opleiding, stagiairs en vrijwilligers in de buitenschoolse opvang kunnen
uitvoeren en de wijze waarop zij hierbij worden begeleid.

(art 1.50 lid 2 Wet kinderopvang; art 12 lid 3 onder e Besluit kwaliteit kinderopvang)

In het kader van het bieden van verantwoorde buitenschoolse opvang, draagt de houder van een
kindercentrum er in ieder geval zorg voor dat, rekening houdend met de ontwikkelingsfase waarin
kinderen zich bevinden:

a. op een sensitieve en responsieve manier met kinderen wordt omgegaan, respect voor de
autonomie van kinderen wordt getoond en grenzen worden gesteld aan en structuur wordt
geboden voor het gedrag van kinderen, zodat kinderen zich emotioneel veilig en geborgen kunnen
voelen;

b. kinderen spelenderwijs worden uitgedaagd in de ontwikkeling van hun motorische vaardigheden,
cognitieve vaardigheden, taalvaardigheden en creatieve vaardigheden, teneinde kinderen in staat
te stellen steeds zelfstandiger te functioneren in een veranderende omgeving;

c. kinderen worden begeleid in hun interacties, waarbij hen spelenderwijs sociale kennis en
vaardigheden worden bijgebracht, teneinde kinderen in staat te stellen steeds zelfstandiger relaties
met anderen op te bouwen en te onderhouden;

d. kinderen worden gestimuleerd om op een open manier kennis te maken met de algemeen
aanvaarde waarden en normen in de samenleving met het oog op een respectvolle omgang met
anderen en een actieve participatie in de maatschappij.

(art 1.491id 1 en 2 en 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 11 Besluit kwaliteit kinderopvang)

Personeel en groepen

In het bezit van een verklaring omtrent het gedrag zijn:

a. de houder of voorgenomen houder van een kindercentrum;

b. de participerende ouder;

c. de personen die op basis van een arbeidsovereenkomst met de houder of met een
uitzendorganisatie tijdens opvanguren werkzaam zijn dan wel zullen zijn op de locatie van een
onderneming waarmee de houder een kindercentrum exploiteert en waar kinderen worden
opgevangen;

d. de personen die op basis van een andere overeenkomst met de houder structureel tijdens
opvanguren werkzaam zijn of zullen zijn op de locatie waar kinderen worden opgevangen;

e. de personen die uit hoofde van hun functie toegang hebben of zullen hebben tot informatie over
de kinderen die worden opgevangen;

f. de personen van 18 jaar en ouder die op het woonadres waar een kindercentrum is gevestigd
hun hoofdverblijf hebben of zullen hebben dan wel die structureel tijdens opvanguren aanwezig zijn
of zullen zijn op het kindercentrum, gevestigd op een woonadres.
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Voor zover het natuurlijke personen betreft is eenieder als bedoeld in de onderdelen a tot en met f
ingeschreven in het personenregister kinderopvang en gekoppeld aan de houder.
(art 1.50 lid 3 en 1.48d lid 3 Wet kinderopvang)

Beroepskrachten beschikken over een passende opleiding zoals opgenomen in de meest recent
aangevangen cao Kinderopvang.

Een beroepskracht meertalige buitenschoolse opvang beschikt daarbij over een bewijsstuk waaruit
blijkt dat hij de Duitse, Engelse of Franse taal voor de deelvaardigheden gesprekken voeren, lezen,
luisteren en spreken beheerst op ten minste niveau B2 van het Europees Referentiekader (ERK)
voor talen.

(art 1.50 lid 1 en 2 en 1.60c lid 2 Wet kinderopvang; art 15 lid 1, 2 en 19a Besluit kwaliteit kinderopvang; art 7
lid 1 Regeling Wet kinderopvang)

Pedagogisch beleidsmedewerkers beschikken over een voor de werkzaamheden passende opleiding
zoals opgenomen in de meest recent aangevangen cao Kinderopvang.

(art 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 15 lid 3 en 4 Besluit kwaliteit kinderopvang; art 9a lid 3 Regeling
Wet kinderopvang)

De houder van het kindercentrum zet de pedagogisch beleidsmedewerker voor het coachen van
beroepskrachten bij de uitvoering van hun werkzaamheden en de totstandkoming en
implementatie van pedagogische beleidsvoornemens voor het vereiste aantal uren in. Het minimaal
aantal uren inzet wordt jaarlijks bepaald op grond van de rekenregels in het besluit.

(art 1.50 lid 1 en 2 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 17 lid 1 en 2 Besluit kwaliteit kinderopvang)

De houder van een kindercentrum bepaalt jaarlijks, indien hij meer dan één kindercentrum
exploiteert, de wijze waarop hij het verplichte minimaal aantal uren waarvoor pedagogisch
beleidsmedewerkers worden ingezet, verdeelt over de verschillende kindercentra en legt dit
schriftelijk vast zodat dit inzichtelijk is voor de beroepskrachten en ouders. De houder geeft de
verdeling zodanig vorm dat iedere beroepskracht jaarlijks coaching ontvangt in de uitvoering van
de werkzaamheden.

(art 1.50 lid 1 en 2 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 17 lid 3 Besluit kwaliteit kinderopvang)

Accommodatie

De binnen- en buitenruimtes waar kinderen verblijven gedurende de tijd dat zij worden
opgevangen, zijn veilig, toegankelijk en passend ingericht in overeenstemming met het aantal en
de leeftijd van de op te vangen kinderen.

(art 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 19 lid 1 Besluit kwaliteit kinderopvang)

Een kindercentrum beschikt over ten minste 3,5m2 binnenspeelruimte per in het kindercentrum
aanwezig kind.
(art 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 19 lid 2 Besluit kwaliteit kinderopvang)
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Gegevens voorziening

Opvanggegevens
Naam voorziening

Aantal kindplaatsen

Gegevens houder
Naam houder

Adres houder
Postcode en plaats
KvK nummer

Aansluiting geschillencommissie

Gegevens toezicht

Gegevens toezichthouder (GGD)

Naam GGD

Adres

Postcode en plaats
Telefoonnummer

Onderzoek uitgevoerd door

Gegevens opdrachtgever (gemeente)

Naam gemeente
Adres

Postcode en plaats

Planning
Datum inspectie

Opstellen concept inspectierapport
Zienswijze houder

Vaststelling inspectierapport

Verzenden inspectierapport naar houder

Verzenden inspectierapport naar
gemeente

Openbaar maken inspectierapport

: BSO Het Noorderlicht
: 20

: Stichting SpelenderWijs 1Jsselgraaf
: Keppelseweg 56

: 6999 AR Hummelo

1 61142522

1 Ja

: GGD Noord- en Oost-Gelderland
: Postbus 3

: 7200 AA Zutphen

: 088-4433000

: Mevr. C. Stijnman

: Doetinchem
: Postbus 9020
: 7000 HA DOETINCHEM

: 14-04-2023
: 21-04-2023
1 24-04-2023
: 24-04-2023
: 25-04-2023
: 25-04-2023

: 28-04-2023
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Bijlage: Zienswijze houder kindercentrum

De zienswijze betreft een reactie van de houder op de inhoud van het inspectierapport.

Geachte mevrouw Stijnman,

Dank voor de inspectie van onze extra groepsruimte voor BSO Het Noorderlicht op 14-04-

2023. Fijn om te lezen dat de extra ruimte voldoet aan ons verzoek om de capaciteit van BSO Het
Noorderlicht uit te breiden.

En goed om te lezen dat de door u geinspecteerde documenten en observaties op de groep voldoen
aan de wet Kinderopvang en er op de locatie verantwoorde kinderopvang wordt aangeboden.

Met vriendelijke groet

L. Beuting
Manager Kinderopvang Spelenderwijs
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